TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: RONALD ALBERTO TUMBO RUIZ

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

FECHA INICIAL: 01/05/2026 00:00:00
FECHA FINAL:  30/05/2026 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 3503626 - HUMANIZACION DE LA ATENCION EN SALUD
DE APRENDIZAJE:

Asistir actividades de la vida diaria segun protocolos de salud y
politica de humanizacién

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. RECONOCER LA IMPORTANCIA DEL SER HUMANO, SUS NECESIDADES, VALORES Y CAPACIDADES TENIENDO EN CUENTA LAS
DIMENSIONES Y EL CONTEXTO DE LA ATENCION EN LOS SERVICIOS DE SALUD.

2. DISENAR ESTRATEGIAS PARA HUMANIZAR LOS SERVICIOS DE SALUD TENIENDO EN CUENTA EL RECONOCIMIENTO DE
PRACTICAS HUMANIZANTES.

3. IMPLEMENTAR HABILIDADES PROPIAS QUE APORTEN EN LA ATENCION HUMANIZADA EN LOS SERVICIOS DE SALUD TENIENDO
EN CUENTA EL SER HUMANO, LINEAMIENTOS NORMATIVOS Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

4. HUMANIZAR LA ATENCION EN SALUD CENTRADA EN LA PERSONA, TENIENDO EN CUENTA, HABILIDADES, PRINCIPIOS DE VIDA Y
DEL TRABAJO.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00

FICHA 3482907 - FUNDAMENTOS EN HIDROTERAPIA APLICADA A LA
DE APRENDIZAJE: ESTETICA

PRESTAR SERVICIOS SPA SEGUN PROTOCOLO
ESTABLECIDO

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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DIFERENCIAR LAS TECNICA DE HIDROTERAPIA DE USO COSMETICO ESTETICO SEGUN EFECTOS, INDICACIONES Y
CONTRAINDICACIONES

EMPLEAR TERMINOLOGIA TECNICA EN HIDROTERAPIA RELACIONADA CON EL USO COSMETICO-ESTETICO DE ACUERDO CON
PROTOCOLOS ESTABLECIDOS

IDENTIFICAR LOS TIPOS DE AGUAS Y USOS EMPLEADOS EN HIDROTERAPIA DE ACUERDO CON LA CLASIFICACION Y
CARACTERISTICAS

RECONOCER LAS GENERALIDADES DE LA HIDROTERAPIA SEGUN MARCO HISTORICO, ORIGEN Y SU EVOLUCION.

RELACIONAR LAS TECNICAS DE HIDROTERAPIA CON EL TURISMO DE BIENESTAR EN EL SECTOR DE LA COSMETOLOGIA.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 10,00

FICHA 3476017 - FACTURACION DE LOS SERVICIOS EN SALUD
DE APRENDIZAJE:

Registrar informacién de acuerdo con normativa y procedimiento
técnico

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. RECONOCER SOPORTES REQUERIDOS PARA PROCESOS DE FACTURACION DE LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD
SEGUN TIPO DE USUARIO Y NORMATIVIDAD VIGENTE.

2. CLASIFICAR LA INFORMACION PROCESOS DE FACTURACION DE LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD SEGUN TIPO DE
CONTRATACION Y NORMA VIGENTE

3. REALIZAR LOS REGISTROS DE LAS FACTURAS DE LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD SEGUN APLICATIVO DISPONIBLE
Y NORMA VIGENTE

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

4. VERIFICAR LAS FACTURAS DE LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD TENIENDO EN CUENTA PROCEDIMIENTO TECNICO

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 2,00

FICHA 3503635 - HUMANIZACION DE LA ATENCION EN SALUD
DE APRENDIZAJE:

Asistir actividades de la vida diaria segun protocolos de salud y
politica de humanizacion

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

11/05/26 9:52 Page 2 of 6



1. RECONOCER LA IMPORTANCIA DEL SER HUMANO, SUS NECESIDADES, VALORES Y CAPACIDADES TENIENDO EN CUENTA LAS
DIMENSIONES Y EL CONTEXTO DE LA ATENCION EN LOS SERVICIOS DE SALUD.

2. DISENAR ESTRATEGIAS PARA HUMANIZAR LOS SERVICIOS DE SALUD TENIENDO EN CUENTA EL RECONOCIMIENTO DE
PRACTICAS HUMANIZANTES.

3. IMPLEMENTAR HABILIDADES PROPIAS QUE APORTEN EN LA ATENCION HUMANIZADA EN LOS SERVICIOS DE SALUD TENIENDO
EN CUENTA EL SER HUMANO, LINEAMIENTOS NORMATIVOS Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

4. HUMANIZAR LA ATENCION EN SALUD CENTRADA EN LA PERSONA, TENIENDO EN CUENTA, HABILIDADES, PRINCIPIOS DE VIDA Y

DEL TRABAJO.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 32,00

FICHA 3507875 - ATENCION INTEGRAL EN SALUD A LAS VICTIMAS DE
DE APRENDIZAJE: VIOLENCIAS SEXUALES

ASISTIR INTEGRALMENTE A PERSONA Y FAMILIA CON
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RELACION A ETAPA DEL PROCESO VITAL Y CONTEXTO
SOCIAL, POLITICO, CULTURAL Y ETICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ACTIVAR PROCESOS PARA EL RESTABLECIMIENTO DE LOS DERECHOS DE LAS VICTIMAS DE VIOLENCIAS SEXUALES TENIENDO
EN CUENTA LA INTERSECTORIALIDAD.

EVALUAR LA APLICACION DE LINEAMIENTOS EN EL ABORDAJE DE ATENCION DE VICTIMAS DE VIOLENCIA SEXUAL SEGUN
PROTOCOLOS ESTABLECIDOS Y POLITICAS PUBLICAS.

REALIZAR LA ATENCION INTEGRAL EN SALUD A LAS VICTIMAS DE VIOLENCIAS SEXUALES SEGUN NORMATIVIDAD, MODELOS Y

PROTOCOLOS VIGENTES.
RECONOCER LAS CONDICIONES PARA EL ABORDAJE INTEGRAL A LAS VICTIMAS DE VIOLENCIAS SEXUALES SEGUN
NORMATIVIDAD VIGENTE.
HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 38,00
FICHA 3503627 - HUMANIZACION DE LA ATENCION EN SALUD

DE APRENDIZAJE:

Asistir actividades de la vida diaria segun protocolos de salud y
politica de humanizacién

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. RECONOCER LA IMPORTANCIA DEL SER HUMANO, SUS NECESIDADES, VALORES Y CAPACIDADES TENIENDO EN CUENTA LAS
DIMENSIONES Y EL CONTEXTO DE LA ATENCION EN LOS SERVICIOS DE SALUD.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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2. DISENAR ESTRATEGIAS PARA HUMANIZAR LOS SERVICIOS DE SALUD TENIENDO EN CUENTA EL RECONOCIMIENTO DE
PRACTICAS HUMANIZANTES.

3. IMPLEMENTAR HABILIDADES PROPIAS QUE APORTEN EN LA ATENCION HUMANIZADA EN LOS SERVICIOS DE SALUD TENIENDO
EN CUENTA EL SER HUMANO, LINEAMIENTOS NORMATIVOS Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

4. HUMANIZAR LA ATENCION EN SALUD CENTRADA EN LA PERSONA, TENIENDO EN CUENTA, HABILIDADES, PRINCIPIOS DE VIDA Y
DEL TRABAJO.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 32,00

FICHA 3503625 - HUMANIZACION DE LA ATENCION EN SALUD
DE APRENDIZAJE:

Asistir actividades de la vida diaria segun protocolos de salud y
politica de humanizacién

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. RECONOCER LA IMPORTANCIA DEL SER HUMANO, SUS NECESIDADES, VALORES Y CAPACIDADES TENIENDO EN CUENTA LAS
DIMENSIONES Y EL CONTEXTO DE LA ATENCION EN LOS SERVICIOS DE SALUD.

2. DISENAR ESTRATEGIAS PARA HUMANIZAR LOS SERVICIOS DE SALUD TENIENDO EN CUENTA EL RECONOCIMIENTO DE
PRACTICAS HUMANIZANTES.

3. IMPLEMENTAR HABILIDADES PROPIAS QUE APORTEN EN LA ATENCION HUMANIZADA EN LOS SERVICIOS DE SALUD TENIENDO
EN CUENTA EL SER HUMANO, LINEAMIENTOS NORMATIVOS Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

4. HUMANIZAR LA ATENCION EN SALUD CENTRADA EN LA PERSONA, TENIENDO EN CUENTA, HABILIDADES, PRINCIPIOS DE VIDA Y
DEL TRABAJO.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00

FICHA 3476016 - FACTURACION DE LOS SERVICIOS EN SALUD
DE APRENDIZAJE:

Registrar informacion de acuerdo con normativa y procedimiento
técnico

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. RECONOCER SOPORTES REQUERIDOS PARA PROCESOS DE FACTURACION DE LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD
SEGUN TIPO DE USUARIO Y NORMATIVIDAD VIGENTE.

2. CLASIFICAR LA INFORMACION PROCESOS DE FACTURACION DE LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD SEGUN TIPO DE
CONTRATACION Y NORMA VIGENTE

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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3. REALIZAR LOS REGISTROS DE LAS FACTURAS DE LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD SEGUN APLICATIVO DISPONIBLE
Y NORMA VIGENTE

4. VERIFICAR LAS FACTURAS DE LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD TENIENDO EN CUENTA PROCEDIMIENTO TECNICO

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 2,00

FICHA 3482908 - FUNDAMENTOS EN HIDROTERAPIA APLICADA A LA
DE APRENDIZAJE: ESTETICA

PRESTAR SERVICIOS SPA SEGUN PROTOCOLO
ESTABLECIDO

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DIFERENCIAR LAS TECNICA DE HIDROTERAPIA DE USO COSMETICO ESTETICO SEGUN EFECTOS, INDICACIONES Y
CONTRAINDICACIONES

EMPLEAR TERMINOLOGIA TECNICA EN HIDROTERAPIA RELACIONADA CON EL USO COSMETICO-ESTETICO DE ACUERDO CON
PROTOCOLOS ESTABLECIDOS

IDENTIFICAR LOS TIPOS DE AGUAS Y USOS EMPLEADOS EN HIDROTERAPIA DE ACUERDO CON LA CLASIFICACION Y
CARACTERISTICAS

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RECONOCER LAS GENERALIDADES DE LA HIDROTERAPIA SEGUN MARCO HISTORICO, ORIGEN Y SU EVOLUCION.

RELACIONAR LAS TECNICAS DE HIDROTERAPIA CON EL TURISMO DE BIENESTAR EN EL SECTOR DE LA COSMETOLOGIA.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 10,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 206,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES
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FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: RONALD ALBERTO TUMBO RUIZ

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

11/05/26 9:52 Page 6 of 6



